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Objetivos del estudio

OBJETIVO GENERAL

Evaluar el impacto econdmico generado por el turismo de reuniones en la ciudad de Madrid, considerando tanto los
efectos directos como indirectos, asi como la opinion general de los participantes sobre la ciudad, de manera que se
consiga recopilar informacion relevante para orientar la gestion y la estrategia futura del MCB

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar el nUmero de reuniones celebradas en la ciudad de Madrid y sus caracteristicas, de acuerdo con
los criterios terminoloégicos establecidos para los congresos, las convenciones y las jornadas.
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Establecer los rasgos esenciales de los participantes en las reuniones objeto del mismo.

Cuantificar el impacto econémico de la Industria de Reuniones en Madrid a lo largo del ano 2024.

Comparar los resultados obtenidos en el afio 2023 con respecto a los anos anteriores.
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II Esquema de fases y actividades

DEFINICION DE

CONCEPTOS (TIPOS DE DESARROLLO DE LA

REUNIONES) ENCUESTA
Asistencia a jornadas, congresos y
= Definicion de congreso convenciones para la realizacion de
= Definiciéon de convencion encuestas que permitieran recabar
» Definicion de jornada informacion sobre los participantes

(420 encuestas)

ANALISIS DE FUENTES
OFICIALES DE

ANALISIS DE LOS

RESULTADOS DE LA IMPACTO ECONOMICO

INFORMACION ENCUESTA GENERADO
= Analisis de datos procedentes * Analisis de los datos recabados = Estimacion del impacto global,
. de las encuestas desarrolladas i
del INE, publicados en EGATUR, : de unio del 2024 por asistente y desglosado por
FRONTUR, ETR, etc. 20 relnlones [ge junle e aspectos
' ' a diciembre del 2024)



II Reuniones por tipologia

DEFINICIONES

Reuniéon no orientada al negocio, con frecuencia generalmente fija y de naturaleza
extraordinaria, en la cual los participantes, perteneciendo a diversos lugares, se rednen para
asistir a una reunidén organizada donde los delegados tienen un rol multi-interactivo, de
discusion y competencia, a menudo ayudados por servicios especializados. En general, su
vocacion es publica, contando con colegios, asociaciones, sociedades profesionales,
universidades o entidades privadas como organizadores. Su duracién minima es de 2 dias y
cuentan con un minimo de 10 participantes.

Reunién corporativa orientada a los negocios en la cual los participantes representan a la
misma compafia, grupo de sociedades, joint-venture, relaciones cliente/ proveedor o
formacion del personal. Generalmente esta organizada por una organizacion externa (agencia
de eventos, agencia de comunicacion etc..). Su duracién habitual es de 2 dias y cuentan con
un minimo de 10 participantes.

Foros, coloquios, seminarios, simposios y conferencias (de acceso restringido)
especializadas de una naturaleza técnica y/o académica cuyo objetivo es hacer un estudio
profundo de varias materias que pueden ser predeterminadas o0 no, y cuyo tratamiento
requiere un didlogo interactivo entre especialistas. Su duracion habitual es de 6 horas y
cuentan con un minimo de 10 participantes.

ESTIMACION REUNIONES 2024 m

EVENTOS
4 I
8,9%
del total de
eventos
\ %
4 N
37,6%
del total de
eventos
\ J
4 I
53,5%
del total de
eventos
\ J
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II TURISMO MICE: Comparativa de datos de gasto

Distribucion del gasto en turismo de reuniones

MADRID ESPANA

2%

m Actividades ®mComida ®Transporte ®Alojamiento Otros

Evolucion del gasto en turismo de reuniones

14.000 mill. €
12.000 mill. € Nn.421€
10184 € - _
10.000 mill. € ESPANA 2024:
11.976.038.059 €
8.000 mill. €
6.000 mill. € MADRID 2024
_ 2.809.400.172 €
4.000 mill. € 5369 € Do € 5 400 €
2.000 mill. € 751 € 1.061€
mill. €
2019 2020 2021 2022 2023 2024

e Comunidad de Madrid e=ssEspafa

El gasto turistico de reuniones en Madrid se encuentra en crecimiento, habiendo superado las cifras del aino 2023
(incremento del 12,7%). A nivel nacional, la evolucion ha sido también positiva, con un incremento del 4,9%. Ademas,
Madrid concentra el 23,5% del total de gasto turistico MICE a nivel nacional.

Respecto a la distribucion del gasto, tanto a nivel nacional como regional el mayor desembolso se produce en
alojamientoy transporte.



II TURISMO MICE: Comparativa de datos de gasto (ll) y mercado de origen

Distribucion del gasto seguin la

. . Los visitantes MICE procedentes de EEUU fueron los que
procedencia de los turistas

mayor gasto desembolsaron en Madrid durante el 2024, cuyos
N 2313 turistas desembolsaron un 6,82% del gasto, seguido de

Ameérica (sin EEUU) . ] .
Francia y Reino Unido.

EEUU 1 130,33

Francia [ 10942 En 2024, el gasto en turismo MICE realizado por turistas

internacionales en la Comunidad de Madrid superé el

desarrollado en las demas comunidades autdénomas

ltalia [ 75,40 espanolas. En el caso del gasto de los turistas nacionales, la

Alemania BB 58,80 Comunidad de Madrid sigue siendo la principal beneficiada,
aunque Andalucia ocuparia el segundo lugar.

Reino Unido [ 99,16

Paises Bajos | 39,87

Portugal | 34,57
Suiza § 2309 V) \e )

Irlanda | 5,27 . ~ P
séigica B 4023 C. Madrid Cataluna Andalucia
° : 1.909.772.030 € 1.877.292.698 € 701.203.526 €

Paises Nordicos | 52,24

Resto de Europa [ 443,86
Resto del mundo |G 557,24

- € 200 mill € 400 mill € 600 mill €




Impacto econémico generado en la ciudad: RESUMEN DE CIFRAS (ll)

NUmero de visitantes MICE Distribucion: % de visitantes

Gasto de los visitante MICE

Pernoctaciones

Estacionalidad

! : : : ;
| .o ' ! ! medias !
\ ! . ! i 1 1 ':é:' ’
! im ! ‘V ! : o< : &
1
2023 2024 | 2023 2024 || 2023 2024 ]
T _, _________ 1 1 VT T Tttt Tt TTTTTT T
Nacional E 1.428.764 1464535 | 56,58% 5670% 1 9998mill.€ 8997 mil.€ | : Noviemb
= | = T e
. A 2,50% ; A 0,12% ! V10% ! !
i 1 1 1 [}
D Lo S S S
. I . . 1 1
! E : ! 4,5 ! Junio
i A 2,00% | Vv -0,12% ] A 27,94 % \ :
I 1 1 1 1
1 1 1 .
! I | ' I |
Total i1 2525292 2.583.000 , 100% 100% | 24924 mill. € 2.809,4 mill. € | !
I 1 I 1 37 1 Noviembre
I 1 1 1 4 1 K .
: A2,28% ; ! A12,72% ! ! febrero y junio
I 1 1 1 1
; _ ! ! !

Mayor presencia de visitantes MICE nacionales.

Incremento del 2,28% del nUmero de visitantes totales respecto a 2023.

Incremento del gasto total de un 12,72% respecto a 2023.
Estancias mas largas de |os turistas internacionales.

La Comunidad de Madrid se sitia como la segunda comunidad auténoma con mayor nimero de visitantes

MICE internacionales.

Junio, noviembre y febrero se sitUan como los meses que mas visitantes MICE nacionales e internacionales

atrajo Madrid en el 2024.



II Datos clave recogidos en la encuesta

&‘7}/ Desarrollo de un viaje pre

o post reunion

* Internacionales: 27,57% si
« Nacionales: 8,0% si

VY, \
¢Recomendaria la ciudad a

otros participantes para
futuros eventos?

El 98% de |los asistentes la
recomendaria.

¢El asistente ha visitado o
va a visitar la ciudad?

* Internacionales: 83,32% si
 Nacionales: 80,46% si

e @ ]

Ocioy
cultura

Atributos de la
ciudad mejor
valorados

Transporte Compras

&1
Aspectos mejor valorados

de la reunién

Espacio en el que Networking y
se ha celebradola oportunidades de
reunion contacto

cHabia estado antes en la
ciudad?

Mas de un 57% habian estado
antes en la ciudad por
motivos profesionales.



GASTO TOTAL DEL VIAJE POR PARTICIPANTE (Nacional)

=l 5 162,15€ / ® GASTO MEDIO \_, —  234,82€
808|5 ? POR
= '® Alojamiento

Estimacion del coste
PARTICPANTE medio de inscripcion

NACIONAL

@/ 34,39€ 43,30€*
\ Restauracion [~~~ TTTTooToomTmTmTmTmTmmmTmmTmT !

Coste Medio del

.. . Trasporte utilizado para
21.78€ El gasto diario medio fue de 245,9€ [
’

por dia, cuyo mayor importe se
Compras

destina al alojamientoy la
alimentacion. El gasto de la l
ﬁ 10,21€ inscripcion al evento y el transporte
afats Ocio hasta la ciudad reside en 278,12€ +|— 278,12€

Gasto Promedio Total

- X ; i1
/T \ \ / : del Viaje
= 17,36€

O O Transporte interno

Gasto total del viaje por participante: 923€ (+19,1% respecto a
2023)

Teniendo en cuenta una estancia media de 2,8 dias por participante, se estima

245,9€ un gasto total del viaje por participante nacional de 923€.
Por Dia
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GASTO TOTAL DEL VIAJE POR PARTICIPANTE (Internacional)

= ® / ® GASTO MEDIO \_, —  362,18€
® 211€ POR Estima,cién del coste
I @ Alojamiento PARTICPANTE medio de inscripcion
INTERNACIONAL
®/ 37.66€ | 347,53€*
\ Restauracion Coste Medio del
. . Trasporte utilizado para
@ 36.86€ El gasto}dlarlo medio fL_Je de 323,72€ legaraMadrid
’ por dia, cuyo mayor importe se
Comipras destina al alojamientoy la
alimentacion. El gasto de la l
? q 15,31€ inscripcion al evento y el transporte
et Ocio hasta la ciudad reside en 709,71€ +|— 709,71€
\ / <= Gasto Promedio Total
- : del Viaje
§ O Transporte interno

l Gasto total del viaje por participante: 1.819€ (+13,98% respecto al
2023)

Teniendo en cuenta una estancia media de 4,5 dias por participante, se estima
un gasto total del viaje por participante de 1819€.

323,72€
Por Dia
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II IMPACTO ECONOMICO DIRECTO: DETALLE POR PARTIDA

Visitante nacional: Visitante nacional:
343,9 mill. de euros (30,65%) 664,9 mill. de euros (32,99%)

Visitante internacional:
405 mill. de euros (21,47%)

Visitante internacional:
1.061,9 mill. de euros (27,85%)

GASTO EN INSCRIPCIONES: GASTO EN ALOJAMIENTO
748,9 mill. de euros 1.726,8 mill. de euros

GASTO EXTRA-REUNION:
910,7 mill. de euros

Visitante nacional:
63,4 mill. de euros (5,72%)

Visitante nacional:
3434 mill. de euros (30,64%)

Visitante internacional: Visitante internacional;
567,3 mill. de euros (30,07%) 388,6 mill. de euros (20,61%)
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II IMPACTO ECONOMICO DIRECTO: DATOS TOTALES

3.838,5*

millones de euros
Estimacion datos encuesta Auren

GASTO
INSCRIPCIONES

& E GASTO

ALOJAMIENTO

2.809 +12,72%
millones de euros Respecto a 2023
Estimacion datos INE Incremento del gasto respecto al ano anterior

El impacto econdmico directo de todos los asistentes
entendiendo este como la suma de los gastos en
inscripciones, alojamiento y gastos extra-reunion,
asciende a 3.838,5 millones de euros segun las

estimaciones derivadas de la encuesta realizada por
Auren, y a 2.809 millones segun las estimaciones del
INE.

Esta cifra supone un incremento del 12,72% de |a
obtenida en 2023, y corrobora el buen comportamiento
de la industria de reuniones en la
ciudad de Madrid durante este ultimo ano.

*La estimacion calculada a partir de la encuesta de Auren incluye los gastos de inscripcion (748,9mill. €) 13



Impacto econémico: DATOS TOTALES (IMPACTO DIRECTO E INDIRECTO)

El impacto indirecto incluye los efectos en produccion,
empleo, rentas e inversiones derivadas de la actividad inicial.
Este impacto permite dimensionar con mayor precision el
beneficio total para la economia local. Para estimarlo, se ha
utilizado la media de los diferentes coeficientes
multiplicadores sectoriales, que reflejan cémo el gasto se
transmite a otros sectores (proveedores, servicios, industria,
etc.), siguiendo metodologias estandarizadas en estudios
economicos del turismo. Asi, la cifra total de 5.674 millones
de euros engloba tanto el gasto directo como los efectos
indirectos, proporcionando una visién integral del impacto
real que estos eventos generan.

— IMPACTO TOTAL DE 5.674 MILL. DE EUROS.

Impacto directo Incremento del 8,3% respecto del 2023.
2.809 mill. de €
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